基本药物配送关系建立操作手册

（卖方会员）
一、新建配送协议
（一）业务介绍
卖方会员向配送会员发出建立配送关系邀请，该配送协议尚未生效。
（二）操作流程
1、展开“配送协议管理>配送协议列表”目录，点击“新建基本药物配送协议”进入配送协议新建页面。如图：
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2、选择配送方式、结算方式，根据需要填写备注。点击配送会员右侧的按钮，进入选择配送会员页面（如下图），可根据推荐片区、申报配送片区、会员名称三种条件进行查询。在查询结果中选定配送会员，进入下一步操作。
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3、系统在“联合片区详细信息”下显示该配送会员能够配送的所有配送片区，勾选需要委托其配送的片区，并选择在该片区使用推荐名额还是额外名额，输入费率。
[image: image3.png]BE A RFEER
e =: 2 ARER
2 NABRAR

AR RS EasEe AT S B HE(%)
10000

Iy

HESR
c 0 c

B M

REMEER ER




4、完成所有必填项后，点击“提交配送委托”，完成配送协议创建。[image: image4.png]REDREE » BEDRIE >
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5、在配送协议列表中，可根据具体查询条件查询该协议的状态及详情。创建状态的配送协议，若需要变更内容，可以通过“查看详情”进行修改。
二、发送/撤销配送协议
（一）业务介绍
卖方会员发送/撤销配送协议。
（二）操作流程
1、展开“配送协议管理>配送协议列表”目录，输入查询条件，点击“查询”，选择需要处理的配送协议。点击对应的协议编号。如图：
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2、根据实际情况，若确定协议内容无变更，需配送会员确认，则点击“发送协议”；若要撤销该配送协议，则点击“撤销协议”。点击“关闭”，当前展开的页面关闭。
3、查询发送后的状态：
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三、配送协议变更
（一）业务介绍
在没有绑定电子合同的情况下，卖方会员、配送会员可自行发起变更配送协议申请，对方确认后方可生效。
（二）操作流程
1、在 “配送协议管理>配送协议列表”目录中，根据条件查询出相应配送协议。如图：
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2、点击对应的配送协议的“查看详情”，进入变更页面（如下图），点击“修改片区”按钮，系统在联合片区详细信息页面显示该配送会员所有可委托的片区，卖方会员可根勾选需增加的配送片区进行信息维护。若要撤销片区，则点击“撤销片区”。完成所有变更后，点击“保存变更”，等待对方响应。
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注意：若要对已生效片区的费率和委托方式等内容进行修改，必须先撤销该片区，再通过点击“修改片区”找到对应的片区，对片区重新维护，最后点击“保存变更”。
四、全覆盖明细检查

（一）业务介绍
卖方会员检查配送协议未覆盖的配送片区。
（二）操作流程
展开“配送协议管理”，点击“全覆盖检查明细”，如图：
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五、响应配送协议变更申请
（一）业务介绍
会员同意或拒绝对方发起的配送协议变更申请。同意变更，新协议生效；不同意变更，原协议仍然有效。
（二）操作流程
1、展开“配送协议管理>配送协议列表”目录，点击“查询”，查询出所有的配送协议。如图：
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2、对于“是否有变更”提示为“是”的配送协议，点击 “查看详情”，进入响应页面（如下图），若全部同意或全部拒绝变更，点击“全部同意”或“全部拒绝”进行批量操作；也可以根据实际情况，逐项“同意”或“拒绝”。操作完成后，点击“保存”。
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六、撤销配送协议协议
（一）业务介绍
在协议没有绑定合同的前提下，会员可单方面撤销配送协议不需要对方确认。
（二）操作流程
1、展开“配送协议管理>配送协议列表”目录，点击“查询”，查询出所有的配送协议。如图：
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2、点击对应的配送协议的协议编号，进入协议基本信息页面（如下图），点击“解除协议”则该协议解除，关闭则关闭展开的子页面。
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